INTEGRA

5 Kine

1 - Introducéao
O Integra S_Line é uma ferramenta que permite a transmissao Eletrénica de Resultado
de Exames, possibilitando aos Prestadores de Servicos (Rede Credenciada), integrarem
seus sistemas com os das Operadoras de Plano de Saude, para que os Profissionais de
Saude ligados as Operadoras tenham acesso aos Resultados de Exames dos pacientes.

Beneficios e Vantagens:

e Tecnologia .NET;
¢ Interface amigavel com comunicacdo direta ao WebService da S_Line;
e Possibilidade de armazenamento dos resultados em seu computador;
e Suporte On Line;
e Captura automatica dos resultados;
e Possibilidade de enviar aos Prestadores de Servico, informacfes de Guias/Carteiras
invalidas;
e mais...

2 = Configuracdao Inicial

2.1 - Requisitos

e Windows XP ou superior;

e .NET Framework 2.0 instalado na maquina;
e Acesso a Internet, mesmo que seja discado.

2.2 - Downloads

Arquivos:

e Integra S_Line;

e .NET Framework (sera listado somente se nao for detectado na maquina).

(http://www.sline.com.br/downloads.aspx).

Caso seu micro ainda nao tenha o .NET ATENCAO!

Framework instalado, apareceré uma |Para que os programas da S_Line funcionem em sua maquina, é preciso
caixa de texto amarela (Figura ao Iado) que vocé instale primeiramente o .Net Framework.

?Vi_sando a ne_CESSidade do programa e Escolha uma das opgées abaixo:
indicando os links para download parcial Baixar em Partes Baixar Inteiro (24 MB)
Parte 1 Parte 2 Parte 3

Clique aqui para baixar o .NET

ou total do arquivo de instalagdo. Salve o e oo i 7 oy

arquivo de mstalac;ao em algum diretorio Obs.: Para fazer a instalagdo dos arquivos em "parte”, basta executar o
do computador e depois o0 execute. primeiro (Parte 1.

Clique aqui para baixar o Windows Installer 3.0

Apo6s a instalacdo do .NET Framework, retorne a pagina de Downloads da S_Line e faca
o download do Integra S_Line.

Integra § Line ( Versdo 1.04 - 21/12/2009 13:05 )

Q Integra § Line permite 3 Operadora de Plano de Salde receber os Resultados de Exames, em formato PDF num diretdrio local, que
foram gerados em sua rede de Prestadores de Servico (Laboratdrios efou Clinicas de Diagndstico por Imagem) em diferentes tipos de
formatos (Texto DOS, Texto Windows, HTML, XML, PDF, GIF ou JPG).

Este sistema funciona em Windows 98, 2000, ¥P ou versdes superiores.

| % lﬂntegra 5 Lin€» 1355 kb
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2.3 - Instalag&o/Abrir x|
Ap6s finalizar o download do arquivo, i '
execute-o (cligue duplo). Abrira uma janela

Chave Operadora: I

de instalacdo. Leia com atencdo cada janela e s [
cligue em "Avancar", se concordar com o :

conteudo, até que finalize a instalacdo. Na Redigite 2 senna: |

primeira execucdo do programa, abrira a Registradns: |

janela "Novo Usuario". Preencha os campos e
cligue em "Salvar".

Nota: Digite as informagfes conforme T I — |
cadastrado na S_Line.

Logo apd6s abrira a janela "Integracédo
Operadora S _Line" para vocé entrar no
sistema. Digite os dados solicitados nos seus
devidos campos e clique em OK.

Chave Operadora:; |

Senha: I

Ok I Cancelar |

Ao final, mostrara a tela principal da Integra S_Line.

Integra S_Line - OPERDEMO

Sistema Exibir Receber Enviar Configurar  Ajuda

g% 0e el

3 = Sistema

3.1 - Alterar Senha
Esta opcdo abre a janela "Alterar Senha do

Iy i
o . - M alterar Senhado Usudrio x|
Usuario”, tendo assim a possibilidade de Sl =

alterar a senha atual. pu i 1
Nota: Ao alterar a sua senha no Integra, é  Mevasenha [ Cancelar |

necessario também altera-la no Geréncia do C.mﬁrmamwas.gnha:|
Cliente.

3.2 = Excluir Operadora
Abrird a janela pedindo confirmacao de senha, mas somente digite a senha se vocé tiver
certeza que deve tomar essa acédo, pois a exclusdo da operadora resultard na perda de

todos os dados vinculados a mesma.
{-ﬂlnfurme a Senha = |
Senha: I

Ok, I Cancelar |

A
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4 - Exibir x|
i Iniciando autenticacao do Usuario... ‘*_I
4.1 - Ultima Execucgéao Data: 18/12/2009 16:07:25

Neste Iog conterao informa(;(")es Autenticando os dados de acesso da Operadora...
Autenticacgdo realizada com sucesso...

sobre a Jdltima conexdo com a  [|recuperands informagbes dos laudos

S Line. Como nao foi realizada Informagdes recuperadas com sucesso

ainda nenhuma transmissdo de  [fiubenands infermactes dos laudos
, . otal de laudos recebidos: 4

documentos, este log esta vazio. A  [puracdo: 3 sequnda(s).

cada conexdo realizada com a

S Line este log sera atualizado,

conforme figura ao lado. =l

4.2 - Documentos Recebidos
Nessa opcdo vocé tera como visualizar os documentos
recebidos em uma determinada data.

@Ducumentos Recebidos x|

Data : |18H12H2DE|9 'I
Ok I Cancelar |

4

5 — Receber
Pode-se receber os novos documentos enviados para a Operadora ou enviados em uma
data especifica, Cada documento recebido ird gerar um arquivo XML e outro PDF, sendo
que a Operadora poderéa validar os documentos recebidos com base nos XML’s e PDF's
gerados pelo Integra S_Line.

Os nomes dos arquivos serdo compostos com:
DOC_PS# DOC_COD.xml e DOC_PS# DOC_COD.pdf

Estrutura do arquivo XML:
<?xml version="1.0" encoding="utf-8"?>
<S LINE=>
<DOC_PS>=2008879</DOC_PS=>
<DOC_COD=0010045789</DOC_COD=>
<SL_DOCUMENTO=>
<DOC_IDDOCOP=893311</DOC_IDDOCOP=>
<DOC_CARTEIRA>=008000870428900104</DOC_CARTEIRA>
< DOC_GUIA=>76006887</DOC_GUIA>
<DOC_PROCEDIMENTO=>
<DOC_EXAME=>22334455</DOC_EXAME=>
<DOC_EXAME=>22334466</DOC_EXAME=>
<DOC_EXAME=>22334477</DOC_EXAME=>
</DOC_PROCEDIMENTO=>
</SL_DOCUMENTO=>
<SL_DOCUMENTO=>
<DOC_IDDOCOP=893312</DOC_IDDOCOP=>
<DOC_CARTEIRA>=008000870428900104</DOC_CARTEIRA>
< DOC_GUIA>76006891</DOC_GUIA>
</SL_DOCUMENTO=>
</S_LINE=>
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Os campos que compdem o nome e o XML séo:

5

DOC_PS: Cédigo do Prestador de Servico na Operadora ou seu CNES;

DOC_COD: Identificacdo do Documento no Prestador de Servico.

SL_ DOCUMENTO: Como um mesmo documento pode conter mais de uma guia, este
segmento pode ser repetido;

DOC_IDDOCOP: Numeragéo interna da S_Line para o Documento.

DOC_CARTEIRA: NUumero do Cartdo do Beneficiario na Operadora;

DOC_ PROCEDIMENTO: Como um mesmo documento pode conter mais de um exame,
este segmento foi criado para agrupar os exames. Se o0 Prestador de Servico néo
informar os exames, esta tag sera omitida;

DOC_EXAME: Cédigo de cada exame contido na Guia, conforme codificacdo da
Operadora, que faz parte do documento enviado, sendo que se for envio parcial, deve
conter aqui somente 0os exames que estdo no resultado gerado, isto é, a cada novo re-
envio deve listar somente os exames que tem resultado.

-1 - Novos Documentos |
Digite a senha da Operadora para receber os

documentos que foram enviados para a Operadora
apos o ultimo recebimento.

Chave: |0perdem0

Senha: !|

Ok I Cancelar
.2 = Documentos por Data :
Utilizando essa opcdo vocé poderd receber os
documentos enviados para a Operadora em uma data Chave: [operdemo
especifica. Semha: [
I18.|‘12.l‘2009 'I

endereco www.resultados.com.bk e a porta 443 devem ok | Cancelar |
estar liberados em seu Firewall.

6 — Enviar

6.1 - Lista Documentos Errados

Apo6s fazer a validacdo dos arquivos recebidos, vocé pode gerar um retorno com aqueles
que estiverem inconsistentes. Para isso, basta gerar um arquivo XML com a seguinte
estrutura:
<?xml version="1.0" encoding="1S0O-8859-1" ?>
<S LINE=>
<SL_DOCUMENTO=>
<DOC_IDDOCOP=893311</DOC_IDDOCOP=>
<DOC_ERRO=>1</DOC_ERRO=>
</SL_DOCUMENTO=>
<SL_DOCUMENTO=>
<DOC_IDDOCOP=893312</DOC_IDDOCOP=>
<DOC_ERRO=>2</DOC_ERRO=>
</SL_DOCUMENTO=>
</S_LINE>
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Os campos séo:
e DOC IDDOCOP: Numeracao interna da S_Line para o Documento.
e DOC_ERRO: Identificagdo do Erro de Validagdo, podendo ser: 1=Carteira Invalida;
2=Autorizacdo Invalida; 3=Autorizacdo ndo é da carteira; 4 =Autorizacdo nédo € do
Prestador de Servico; 5 = Exame ndo autorizado para a GUIA; 6 = Guia com exame

pendente.
b A B
Ao gerar o aquiVO e salva-lo em Examinar: Il._") Diretdrio de Ervio de Retomo j € T o E-

algum diretério, selecione-o e clique
em “Abrir”.

Se a transacéo ocorrer
corretamente, vai aparecer 0 aviso
“A Lista de documentos foi enviada”,
ETA
imagem
A Lista de documentos Foi enviada, abaixo:

Mome do arguive: Ieno_validacéo.xml j Abrir I
J Cancelar |
F

Arguivos do tipo: |

7 — Configurar

7.1 - Horarios de Execucéao
Esta opgéo serve para vocé configurar o Integra para receber exames automaticamente,
mas s6 funcionara se a Execucao estivar “Ativada”.

Nota 1:Para usar a funcdo de Recebimento Automaéatico, deve-se obrigatoriamente,
configurar uma senha para o usuario no Windows. Para isto, clique em: Iniciar>Painel de
Controle>Contas de Usuario. Escolha o usuério e clique em "definir senha".

Nota 2: O Recebimento Automatico s6 funciona para uma unica chave, ou seja, quando
vocé marcar para receber os resultados automaticamente na chave "X", as outras chaves
terdo esta opcado desabilitada.

Pode-se configurar: T Eiciinad
e Por Intervalo de Tempo:
. ~ . & Ativada " Desativada
Escolha o intervalo de execugcdo do envio em
uma faixa de 5 a 300 minutos. - Configuragdo
Abaixo desta opc¢édo temos o horéario de inicio e & PorIntervalo de Tempa
término da execugdo automatica. € Cam Horarios Fisos
a0 | Intervalo de Execusdo de (5 a 300) minutos

IDB:DD Vi Horario Inicial de Execugdo
Im VI Haréria Final de Execugdo

Salvar I Fechar
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e Com Horarios Fixos:
Escolha os horarios

em

automaticos serdo realizados.

Ao clicar no botdo "Salvar" ir4 aparecer uma tela
onde devera "Definir Informagdes da Conta”. Nestes

i Horario de Execucio

Execugan

que 0s envios

@ Ativada " Desativada

Configuragao
" Par Intervala de Tempa

¥ Com Hordrios Fixos

campos deve-se digitar a mesma senha usada no

login do Windows.

No campo "Executar como”, o primeiro nome é o
nome da maquina e o segundo € o nome do usuario
da maquina que vai ser configurado o automatico.

mDeﬁnir Informacoes da Conta i

Executar como ; |Maquina\U FUano

Senha: i|
Canfirmar Senha : I

Ok I LCancelar |

7.2 — Conexao Internet

=
(=]

12 Hordrio de Execugdo em bh:mm

22 Horario de Execugdo em hh:mm

=

=l 2|®

=1 B =1 RE=
=

—
=

3 Hordrio de Execugdo em hb:mm

Ty
o
=
=

42 Hordrio de Execucdo em hh:mm

Xy
w0
=
=]

52 Hordrio de Execugdo em hb:mm

=
o
=

=1

B2 Horério de Erecugdo em hhmm

Salvar I Fechar

Caso o cliente possua uma conexao com proxy, deve-se configurar o ID da porta do
proxy que o cliente usa, o login e senha de acesso ao proxy.

Nota: Lembrando que

para

receber os

mtnnﬁgurar Conexdo Internet

documentos o endereco www.resultados.com.bi I Usa Proxy para acesso a Internet

e a porta 443 devem estar liberados em seu
Firewall. Para saber destes detalhes entre em
contato com a pessoa que fez a configuracao do

Seu proxy.

7.3 = Diretério de Recebimento
Selecione o diretério onde os documentos recebidos serdo armazenados.

HTTP: [ip proxy : |porta

ok I Zancelar |

Usuariu:lusuaria proxy Senha: Isenha proy

ﬂDiretério de Recebimento =

x|

Configure o diretdrio de Recebimento.
Todos oz resultados de exames serdo gravados neste diretorio no momento
da conexio,

Diretorio atual:

Chvdrquivos de programashs_Line\ntegra 5_Line\RP

|=l Integra 5_Line
B AS5
FJ Diretério de Exvio de Retorno
FrJ Imagens
FrJ Logs

C:\drquivos de programas5_Linehntegra S_Line\RP

Ol I Zancelar

A

www.sline.com.br - sline@sline.com.br Pagina 6/ 7



http://www.sline.com.br
http://www.resultados.com.br

INTEGRA

S5 Kiine
8 — Ajuda

8.1 — On-Line
Abrird a tela de “Fale Conosco” do site da S_Line, onde o usuario podera entrar em
contato diretamente com nosso suporte.

8.2 - Manual
Link para este manual.

8.3 — Verificar Atualizacao
Verifica se estéa disponivel uma versao mais recente do Integra S_Line.

8.4 - Sobre
Apresenta uma breve descricdo do Integra S_Line.

9 — Botdes Rapidos

9.1 - Visualizar Log de Ultimo Recebimento
Clicando neste botdo vocé vera o Log do ultimo recebimento feito. Ele é importante
para saber se o(s) arquivo(s) foi(ram) recebido(s) ou se ocorreu alguma falha.

{ 9.2 = Visualizar (veja item 4.2)

9.3 — Receber Novos Documentos

Clicando nesse botdo vocé ira conectar seu computador ao Banco de Resultados para
capturar os Resultados de Exames (conforme o item 5.1).

E necessario digitar a senha, caso vocé ndo escolha um periodo, o programa vai
procurar por novos Resultados de Exame do dia.

@ 9.4 = Fechar Sistema
Encerra o programa Integra S_Line.

Para qualquer duvida, critica ou sugestao entre em contato conosco:
e Email/MSN: suporte@sline.com.br
e Skype: slinesuporte

e Site: www.sline.com.bn
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